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1. INTRODUCCION

Este documento pretende ser una guia rapida para conocer el funcionamiento de las
notificaciones y comunicaciones a través del Sistema de Licitacion Electronica del

organismo.

A continuacidn, se explicaran los pasos a seguir.
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2. NOTIFICACIONES

El Sistema de Notificaciones Electrénicas de la Plataforma de Licitacion Electrénica,
es el sistema, a través del cual, el organismo se comunicara con las empresas.

Cuando desde el organismo se envia una notificacion electrénica, a las empresas les
llegara un correo electrénico avisando que tiene una notificacion.

La empresa tendra que acceder a la Plataforma para poder leer o rechazar las
notificaciones.

Se puede acceder de dos maneras:

> Desde la direccidon https://mercurio.altia.es/SLE Internet/ >> menu
“Mis Notificaciones”

> Directamente desde la direccion:

https://mercurio.altia.es/SNE Internet/

Al acceder, aparecera una pantalla, en la cual tendremos que seleccionar el
Certificado digital o DNI Electrénico para acceder a las notificaciones.

Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

@ Elija una de las opciones

acceper con certificado digital #

1 Instalar la aplicacion de Autefirma para ello vaya al siguiente

2 Introduzca su tarjeta electrénica en el lector correspondiente
0 asegurese de gue dispene de un certificado de navegador
instalado. Pulse aqui para ver los certificados admitidos.

ACCEDER

 Herramientas { Informacion & Enlaces

Herramienta de Configuracion Manual de ayuda Plataforma de Contratacion del Estado
Requisitos Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa
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Una vez dentro, se carga la siguiente pantalla, donde se muestra el nimero de
notificaciones pendientes y la posibilidad de consultar otras notificaciones.

Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

» INICIO
» NOTIFICACIONES NO LEIDAS Sistema de Notificacion Electronica
» MIS NOTIFICACIONES

Notificaciones no leidas
» MANUAL DE USUARIO

> Tiene 182 nortificaciones no leidas

Otros tramites

Consultar todas mis notificaciones

SERVICING COADNRTE V AVIINA Crntactn | I m—

2.1. Estados de notificaciones

Las notificaciones electrénicas pueden encontrarse en 3 estados diferenciados, que
pasamos a explicar a continuacién:

- Leida. Notificacidn electronica que ha sido leida por los usuarios. Se explicara
en el punto 8.3 como leer una notificacion.

- Rehusada. Aquellas notificaciones que han sido rehusadas por los usuarios.
Se explicara en el punto 8.3 como leer una notificacion.

- Rechazada. Aquellas notificaciones que se han caducado porque el usuario
no las ha leido en el tiempo establecido de 10 dias. Aun asi, dichas
notificaciones podran leerse posteriormente.

- Leida. Rechazada. Aquella notificacion que se ha rechazado por el sistema,
pero ha sido leida por el usuario.
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2.2. Notificaciones no leidas

La lista de notificaciones pendientes mostrara las notificaciones que todavia no
La lista de notificaciones pendientes mostrara las notificaciones que todavia no
se han leido o rehusadas por el usuario.

Podemos pinchar en el enlace que aparece en la pantalla de inicio, o podemos pinchar
en el menu “Notificaciones no leidas”.

Al pinchar en el enlace apareceran todas las notificaciones pendientes de leer. Las
notificaciones apareceran ordenadas por su fecha de recepcion, se podra cambiar
el orden en cualquier momento usando las flechas disponibles al lado de cada
columna.

Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

» INICIO
» NOTIFICACIONES NO LEIDAS Notificaciones no leidas
» MIS NOTIFICACIONES

" MANUAL D USUARIO S S T T

Notificacién-Oferta 06/02/2020

PRUEBA CLONADO MIGUEL registrada correctamente 1831 No leida
Inicio de formalizacién del
20200204/ABT.001 contrato para el expediente ??TZNZDZO No leida
20200204/ABT.001
Netificacion-Oferta 05/02/2020 .
20200205/ABT.001 registrada correctamente 17:44 No leida
Netificacion: - ACTO 03/02/2020 .
20200117_DESA_ABT_001 SUBSANACION 18:50 No leida
Netificacion-Oferta 03/02/2020 .
20200204/ABT.001 registrada correctamente 15:57 No leida
Notificacién-Oferta 03/02/2020 a
20200204/ABT.001 registrada correctamente 15:55 No leida
Formalizacién del contrato
20200124_DESA_NGC_001 para el expediente 03022020 No leida
20200124_DESA_NGC_001
Inicio de formalizacién del
20200124_DESA_NGC_001 contrato para el expediente ?i"loéfzozo No leida
20200124_DESA_NGC_001
Solicitud de inscripcion en
A46354429 registro de contratistas ?i"&z/mzo No leida
ACEPTADA
Notificacién-Oferta 30/01/2020 ,
20200130/AET.001 registrada correctamente 17:57 No leida

182 elementos encontrados. Mostrando del 1 al 10.

Tlz203lafs]sl7]8]>]z>
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2.3. Leer o rehusar una notificacion

Para poder leer o rehusar la notificacion, hay que pulsar sobre la opcién

“Seleccionar” O , asi se abrira la pantalla de “Datos basicos de la notificaciéon” con
la notificacion seleccionada.

Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

» INICIO
> NOTIFICACIONES NO LEfDAS Detalle de notificacién
» MIS NOTIFICACIONES
" MANUAL DE USUARIO Datos basicos de la notificacion
Entidad notificadora: AYUNTAMIENTO DE BRIGANTIUM
Nimero de registro: 06152021000000000059
Fecha de registro: 16/02/2021 16:43
Tipe de netificaciéon: ALTA OFERTA
Procedimiento: CONTRATACION
Nimero de expediente: 20210216.ABT.001
Denominacion expediente: 20210216, ABT.001
Empresa notificada: Q1466093] - EMPRESA ANA

p——

Estado: No leida

Confirmo que he leido y acepto los términos v condiciones legales detallados en el correspondiente documento

ool Vo R e Rl

En esta pantalla se pulsa si se desea leer o rehusar la notificacion. En ambos
casos se debera firmar mediante Certificado Digital o DNI Electrénico.

Esta pantalla también dispone del botén “verificar firma” con el que se validara la
firma realizada por la entidad encargada de enviar la notificacion.
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O\ Verificacion de la firma - Google Chrome = O X

@ demoadmin.altia.es/SNE_Internet/verifySignature.doServlet?tipo=notificacion&numReg=06152020000000000054 Q,

= 1. La firma corresponde al texto que se ha firmado: VERIFICADO

= 2. El texto firmado no ha sido modificado con posterioridad a la firma: VERIFICADO

= 3.Se ha firmado utilizando un certificado vigente en el momento de la firma: VERIFICADO
= 4. El texto se ha firmado en el instante de tiempo indicado: VERIFICADO

Emisor: DigiCert Inc
Clase: RapidSSL RSA CA 2018
Documento de identidad: Desconocida
Nombre: bde.licitacion.desa.altia.es
Razon social: Desconocida
Valido hasta: 14 de mayo de 2020
Comprobacion revocacion: No consta
Fecha de revocacién: No consta
Asunto: CN=bde.licitacion.desa.altia.es

Validacién: validacion correcta
Fecha de firma: 06/02/2020 18:31
Fecha del sello: 06/02/2020 18:31
Emisora del sello: 4: C=PL.O=Unizeto Technologies S.A.,OU=Certum Certification Authority,CN=Certum EV TSA SHA2
Identificador no repudio: 1581010283521

Descargas disponibles:

Namero de expediente: PRUEBA CLONADO MIGUEL
Operador econémico: W3813455G
Extracto documento: PG5vdGlmaWNhY2IvbIASMT48bm90aWZpY2FjaW9uPjxmaX]tYW5svdGIim YWRtPk 1 JQUdDU3FHUOIIMORR-
RUhBCUNBTUIBQOFRRXhDekFKQmdVckRNTUNHZ 1VBTUIBRONTcUd TSWIZRFFFSEFRQUFVSUIGeURDQOJj-
UXdnZ1NzbOFNQOFRSUNFQThBZVkzWVAUNGpSbmtxcG41 TFVWUXJEUVIKS29aswh2Y05BUUVMQIFBd1hg-
RUXNQWIHQTFVRUJoTUNWVK 14RIRBVE)nTIZCQWIUREVScFoybERaWEOWSUVS...

Al pulsar sobre el boton “Leer” se mostraran todos los datos de la notificacion, asi
como los documentos adjuntos enviados con la misma.

Si la notificacion tiene documentos adjuntos, se mostrara una pequefia tabla de

“documentos” con el nombre del documento y los botones para descargar y

verificar la firma . Si se pulsa sobre el botén “Descargar” se mostrara el
documento seleccionado.

También podemos descargar y guardar desde aqui la informacion del acuse (Guardar
acuse) o el texto integro de la notificacién (Guardar notificacion).
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Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

» INICIO

L

NOTIFICACIONES NO LEIDAS Detalle de notificacién
MIS NOTIFICACIONES

L

L

MANUAL DE USUARIO - . .
Datos basicos de la notificacion

Entidad notificadora: AYUNTAMIENTO DE BRIGANTIUM
Mimero de registro: 06152021000000000059
Fecha de registro: 16/02/2021 16:43
Tipo de notificacién: ALTA OFERTA
Procedimiento: CONTRATACION
Namero de expediente: 20210216.AET.001
Denominacion expediente: 20210216.ABT.001
Empresa notificada: Q14660931 - EMPRESA ANA
Tnteresado: QUG

Estado: |eida

Contenido de la notificacion

Asunto: Notificacion-Oferta registrada correctamente

Texto: Se ha registrado correctamente una oferta en el Sistema de Licitacién

Electrénica con los siguientes datos:

- Expediente: 20210216.ABT.001 - 20210216.ABT.001

- Licitador: Q1466053] - EMPRESA ANA

- Apoderado: 02654545T - ANA BELEN TRUCO GOMNZALEZ

- Registro de Entrada: 061E2021000000000043 - 16/02/2021 16:43
- Cadigo Seguro de Verificacion de la oferta:
857bfc0884c44158a85c2773380f24db39d37b74

“ Operacién correcta

vl erice i I o scine l oot roiacin

2.4. Mis notificaciones

Desde este menu se pueden consultar tanto las notificaciones pendientes como las
ya leidas o rechazadas.

Al pinchar sobre el menu “Mis notificaciones” aparecera la siguiente pantalla de
busqueda.
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Mis notificaciones

Criterios de seleccion

NOmero del Expediente:

Denominacion Expediente:

Fecha Recepcién Desde: :|
Hasta: =
Leidas (*): | Ng ¥
Procedimiento: v
Tipo de Notificacion: v

Por defecto, aparecera el campo “Leidas” marcado como “No”. Para buscar
notificaciones que ya han sido leidas, habra que modificar este campo por el
valor “'Si”.

Una vez cumplimentados los valores de blsqueda que se necesite en ese momento,
pulsando sobre el botdon “Buscar” aparecera el resultado de la blusqueda.
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Mis notificaciones

Criterios de seleccion

Nimero del Expediente:

Denominacion Expediente:

Fecha Recepcion Desde:
Hasta:
Leidas (*): [gf w
Procedimiento: v
Tipo de Notificacion: v

Notificaciones encontradas

Motificacion-Oferta 06/02/2020 .

PRUEEA CLONADO MIGUEL registrada correctam ente 18:31 Leida 0
Inicio de formalizacion del

20200204/AET.001 contrato para el expediente ?g{"?ZZKZDZO Leida 0
20200204/ABT.001 :
Notificacidn: - ACTO 06/02/2020 .

20200205/ABT.001 SUBSANACION 10-50 Leida 0
Motificacion: - ACTO 03/02/2020 q

20200117 _DESA_ABT_001 SUBSANACION 1250 Leida 0

pruebas mesas Invitacion para una licitacion ?3{505".’2020 Leida 0

pruebas mesas Invitacion para una licitacion ?;‘_!5072;2020 Leida 0
Solicitud de inscripcion en

A4G354420 registro de contratistas ?3{852".’2020 No leida 0
ACEPTADA :

UTELOOOOD0000000045 Notificacién: - ACLARACION 132‘_!85];2020 Leida 0

UTELQQO000000000045 Notificacién: - ACLARACION ?2{861,-’2020 Leida 0
Motificacion: - 30/01/2020 q

EELETEEE ACLARACIONES 14:04 <3t 104

37 elementos encontrados. Mostrando del T al T0.

Para ver el detalle de la notificacion, habrd que pinchar en el icono que aparece

en la columna “Seleccionar” @ .
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Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

INICIO
NOTIFICACIONES NO LEIDAS Detalle de notificacién
MIS NOTIFICACIONES

¥y v v v

MANUAL DE USUARIO Datos basicos de la notificacion
Entidad notificadora: AYUNTAMIENTO DE BRIGANTIUM
Nimero de registro: 06152021000000000063
Fecha de registro: 17/02/2021 16:27
Tipo de notificacién: SUBSANACION
Procedimiento: CONTRATACION
MNimero de expediente: 20210216.AET.001
Denominacién expediente: 20210215.ABT.001
Empresa notificada: p2835219C - EMPRESA ALTA RAPIDA 20210202
Interesade: P28352195C - EMPRESA ALTA RAPIDA 20210202
Estado: Leida

Contenido de la notificacion

Asunto: Notificacidn: - ACTO SUBSANACION

Texto: prueba subsanacidn

Adjuntos

e e
prucba [ 6

0 D O e

2.5. Respuesta a la notificacion

En la notificacion electronica que recibe un licitador, existe la opcion para poder dar
respuesta a la misma.

Estd opcion Unicamente se habilita, cuando la notificacion ha sido leida por el
interesado.

Una vez se haya leido la notificacidon, para responderla, se pulsa sobre el botén
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» INICIO o
+ NOTIFICACIONES MO LETDAS Detalle de notificacién
* MIS NOTIFICACIONES

Ll L Datos basicos de la notificacién

Entidad notificadora: AYUNTAMIENTD DE BENIDORM
Niimero de registro: 22152020000000000253
Fecha de registro: 20/08,/2020 07:00
Tipo de notificacién: OTROS
Procedimiento: CONTRATACION
Nimero de expediente: 20200819.45T.004
Denominacién expediente: Expediente de pruebas
Empresa notificada: 360205685 - ALEJANDRO SANZ
Interessdo: 360205685 - ALEJANDRO SANZ
Estado: Leida

Contenido de |la notificacion

Asunto: Avise plazo de finalizacién del emvio previe para el expediente

20200819.ABT.004
Texto: Se ha realizade el envio previo de la firma para el expediente

20200819.ABT.004, cuye fin plaze de presentacién de oferta
es 20/08/2020 13:00. Como |z fecha del registro de la firma
de los documentos se ha realizado a las 19/08/2020 14:01, le
quedan 7 horas para finzlizar el envio de los documentos.
Atentamente,
Sisterna de Licitacién Elicita - AYUNTAMIENTO DE
BENIDORM.

“ Operacidn correcta

—_—-r

el ertcrrme I Guarirscse I Grdor mstcocin

A continuacién, se accede a la siguiente pantalla, desde la cual, se puede responder
a la notificacion.
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Datos notificacién
F INICIO
» NOTIFICACIONES NO LEIDAS Tipo de procedimiente CONTRATACION
Respuesta a la notificacién 22152020000000000253
Aviso plazo de finalizacién del envio previe para el expedients

* MANUAL DE USUARIO 20200819.A8T.004

Himero de expediente 20200819.48T,004

Tipo de comunicacion OTROS

* MIS NOTIFICACIONES

Respuesta de la notificacion

Azunto de la respuesta (¥

Texto de la respuesta (Y
B fUS oy s EEE R E= e mizio s s g0

Documentos adjuntos a la respuesta
I S T T

El tamanio maximo del archive es de 18MB, y los tipes de ficheros soportados son: .pdf,
doc, xls, .ppt, rtf, .odt, .ods, .odp, .sxw, .sdw, .abw, .jpg, .bmp, .tiff, .7z, .rar, .xsig, .zip,
docx, .docm, xlsx, axdsm, adtx, .xlsb, .pptx, .pptm, .ppsx, .ppsm, .potx, .sldx, .sldm, .txt,

.C5V

He leido ¥ acepio |as condiciones legales

Los campos obligatorios estan marcados con el simbolo del asterisco:
< Asunto de la respuesta.
< Texto de la respuesta
ADJUNTAR . . . , . .
- La funcionalidad asociada a este botdon permite adjuntar documentos a la

comunicacién electronica que envia el licitador como respuesta a la notificacion
electrdnica.

Documentos adjuntos a la respuesta

S N N N

slegacion=s_v2.pdf 223 Kb x

Manual del Sistema de Notificaciones Electrdnicas 14



mercurio

la contratacion electrénica

Adjuntado el documento a la comunicacion electronica, el sistema muestra los
siguientes iconos:

La comunicacion electrénica no ha sido enviada.

Elimina el documento adjunto a la comunicacion electroénica.

r Es obligatorio aceptar los términos y condiciones legales para
E proceder con el envio de la comunicacion electrénica.
Datos notificacion
F INICIO
» MOTIFICACIONES NO LEIDAS Tipo de procedimiento CONTRATACION

Respuesta a la notificacion 22152020000000000232
Avisa plazo de finalizacién del envio previe para el expediente
* MANUAL DE USUARIOD 20200819.ABT.004
Nimero de expediente 202002819.ABT.004
Tipo de eomunicacion OTROS

*  MIS NOTIFICACIONES

Respuesta de la notificacion

-]

Lsunto de |2 respuesta [k

Envio da pruebs

Texto de la respuesta ("

QB rys x4l CSE(EEd | w@E=r nmizw s g 0B
Emde da prusha

Documentos adjuntos a la respuesta

[ ke [ Temso | Ecado | Accone |
alegacion=s_v2 pdf 393 Kb

El tamafio maximo del archive es de 18ME, y los tipos de ficheros soportados son: .pdf,

doc, .xls, .ppt, .rtf, .odt, .ods, .odp, .sxw, .sdw, .abw, .jpa, .bmp, tiff, .7z, .rar, 2esig, .zip,

docx, .docm, .xlsx, .xlsm, xltx, .xlsb, .pptx, .pptm, .ppsx, .ppsm, potx, .sldx, .sldm, .txt,
€5V

I of | He |eido y sacepio las condiciones lsgales I

m La funcionalidad asociada a este botdn retrocede al licitador a la pantalla con
la ficha detalle de la notificacion electrénica.
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La funcionalidad asociada a este botdn procede a iniciar el proceso de
firma y envio de la comunicacién electrdnica.

Sistema de Notificacion Electronica para Licitadores

Datos notificacion
* INICIO
* NOTIFICACIONES MO LETDAS Tipo de procedimiento CONTRATACION
Respuesta a la notificacion 22152020000000000253
Aviso plazo de finalizacidn del envio previo para el expedients
» MANUAL DE USUARIO 20200819.ABT.004
Numero de expediente 20200319.ABT.004
Tipo de comunicacion OTROS
Numere registro respuesta 221E2020000000000136
Fecha registro respuesta 20/08/2020 13:28:03

¥ MIS NOTIFICACIONES

Respuesta de la notificacion

Azunto de la respuesta (*):
Envio de prusba

Texto de la respuesta (%):
Envio de prueba

Documentos adjuntos a la respuesta
slegaciones_v2.pdf 223Kk

rer vrtar s Jovréer s
. |

En la pantalla detalle con los datos de la comunicacién electrénica que ha enviado el
licitador en respuesta a la notificacion se pueden realizar las siguientes operaciones:

La comunicacion electrénica ha sido enviada.

La funcionalidad asociada a este botdn descarga el documento adjunto a la
comunicacion electrdnica.

La funcionalidad asociada a este botén verifica la firma electrdonica del
documento adjunto a la comunicacion electroénica.

La funcionalidad asociada a este botén retrocede al licitador a la pantalla de
la firma detalle de la notificacion que ha sido objeto de la respuesta a la notificacion.

La funcionalidad asociada a este botdn verifica la firma electrdnica de
la comunicacién electrdnica.

La funcionalidad asociada a este boton guarda el acuse de la
comunicacién electrénica.
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